Sandvik adatvédelmi nyilatkozat

(utoljara frissitve: 2018. majus 16.)

A Sandvik elkotelezett maganszféraja védelme mellett

Személyes adatainak épsége nélkilozhetetlen a Sandvik AB és globdlis leanyvallalatai (a tovabbiakban ,Sandvik”, ahol alkalmazhatd), ezért
orommel fogadjuk a még nagyobb atlathatdsagot és személyes adatai védelmét az altalanos adatvédelmi elGirdsok (GDPR) szerint.

Nem szamit, hogy On értékes ligyfeliink, beszalliténk, kereskedelmi vagy adminisztrativ kdzvetiténk, digitalisan vagy személyesen regisztralt,
digitalis latogatonk vagy személyesen jon el hozzank, rendkiviil fontos szamunkra, hogy mindig biztos lehessen benne, nalunk biztonsagban
tudhatja adatait.

Ennek megfelel6en a tovabbiakban felvazoljuk, milyen személyes adatokat gydjtiink Onrél, miért, és mi térténik nalunk adataival. A GDPR 4ltal
biztositott jogait is elmagyarazzuk és kapcsolattartasi adatainkat is megadjuk arra az esetre, ha kérdései vagy kérései lennének adataival
kapcsolatban.

Ahhoz, hogy megértse, milyen jogalapokra tamaszkodunk a kés6bbiekben leirt célok kapcsan, az adatgy(ijtés helyén mindenrdl tajékoztatjuk, és
hivatkozast is adunk a Sandvik jelen adatvédelmi nyilatkozatdra. Személyes adatait csak addig 6rizziik meg, amig azokra a jelen Adatvédelmi
nyilatkozatban meghatarozott célok teljesitésére sziikség van, kivéve, ha torvényességi okokbdl, torvényi el6irdsok miatt vagy egy peres ligyben
védekezés céljabol azokat hosszabb ideig meg kell 6rizziik. Ha beleegyezését adta adatai felhasznaldsaba, azt barmikor visszavonhatja, és mi a
tovabbiakban nem hasznaljuk fel adatait. A beleegyezés visszavonasanak joga, valamint az adatok megé6rzésének idGtartama fel lesz tlintetve
azon a helyen, ahol els6ként begylijtjik személyes adatait.

Meghatarozasok
Az aldbbi tablazat szerint On:

° Ugyfell'.'lnk, ha On vagy a vdllalat, amelynek dolgozik, megvdasarolta termékeinket vagy szolgaltatasainkat;

e Beszallitonk, ha azon beszallité vallalatok egyikének dolgozik, akikt8l arucikkeket és szolgaltatasokat vasarolunk;



o Kereskedelmi vagy adminisztrativ kozvetitonk, ha szamtalan viszonteladénknak vagy mas kézvetiténknek, példaul
tgynokeinknek vagy vdmdéroknek dolgozik;

o Digitalisan regisztralt, ha példaul weboldalainkon keresztiil a kévetkezSket teszi: 1) informacidkat kér termékeinkrél vagy
szolgdltatasainkrél; 2) feliratkozik hirlevelekre vagy a Sandvik altal tAmogatott eseményekre; 3) jelentkezik a Sandvik el6fizetéseire vagy
kdzosségi forumaira; vagy 4) reagal felméréseinkre, marketing kommunikacidinkra;

e On Személyesen regisztralt, ha személyesen regisztral valamely rendezvényiinkén;

o Digitalis latogatonk, ha a Digitalisan regisztrélt részben meghatarozott regisztralas nélkiil béngészi weboldalainkat;

e Személyes latogatdnk, ha elldtogat barmely irodankba vagy létesitményiinkbe az EU (Eurdpai Unid) vagy az EGT (Eurdpai Gazdasagi
Térség) teriletén

Vegye figyelembe, hogy tobb kategdridba is tartozhat a fenti meghatdrozasok alapjan a Sandvik-kal folytatott kapcsolata és tevékenységei

alapjan. Példaul, lehet Ugyfeliink, Digitalisan regisztralt és Személyes latogatd, ha vasarolt téliink termékeket, kitltdtte egyik webes
drlapunkat, és valamikor meglatogatta az egyik Sandvik telephelyet.

Milyen személyes adatokat hasznalunk fel és miért?

A Sandvik-kal folytatott egyedi interakcidk
kategoriai
Adatok kategoriai Célok
» c
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Szerz6déses adatok (példaul név, Tényleges és hatékony kommunikacio: [ [ [ | | N |
vallalkozas cime, e-mail-cim és valasz kérdéseire; informacio kiildése a
telefonszam) Sandvik termékeirél és




szolgdltatasairdl, melyek érdekelhetik
Ont; névekedés generéldsa; a
biztonsagot érinté tajékoztatasra
vonatkozo kotelességeinknek vald
megfelelés; miiszaki valtozasok
kommunikalasa

Szervezeti adatok (pl. mely vallalatnal
és mely részlegen dolgozik On)

Hatékony marketing: megérteni, mely
termékekkel és szolgaltatasokkal
kapcsolatos informacidk érdekelhetik
Ont

Pénzligyi adatok (példaul hitel- vagy
fizetési adatok, bankszamlaadatok)

Pénzigyi ellendrzés: Hitelképesség és
fizetési el6zmények elemzése, fizetés
lebonyolitasa; pénzmosas elleni
kotelezettségeknek valé megfelelés;
arengedmények és visszatéritések
kezelése

SzerzG6déses adatok (példaul
értékesitési/vasarlasi megrendelések,
szallitasi vagy visszakildési cim),
szamldzdsi informacidk és mas, ligyfél-
és beszallitdi szerz6déseken keresztiil
gyUjtott adatok

Megrendelések kezelése, kiszallitas és
garancia; szolgaltatasi szint(
szerz8dések adminisztracidja

Vided, fénykép, felvétel ideje és helye,
személyautd/teherautd rendszama

Korlatozott kameras megfigyelés.
Kamerak talalhatdak az iparteriletek
bizonyos személyzet nélkili kapuindl az
alabbi célbol:

e Kapuk biztonsagos nyitdsa és zarasa,
hogy elkeruljiik a jarmdvek vagy
személyek sériilését;

o Ellenérzés, hogy illetéktelen
személyek ne léphessenek az
ipartertletre a kapuk kinyitasakor.

o Védtelen teriletek feliigyelete, ahol
fenndll a kockdzat, hogy illetéktelen
személyek léphetnek észrevétleniil az
ipartertletre;

¢ Az anyagi karok, valamint a
kapcsolddo blincselekmények
megelGzése és felderitése;

¢ Incidensek és balesetek vizsgalata.




Oktatdsi/képzési nyilvantartasok
(példaul a képzésen valo részvétel,
képzési feladatok elvégzése,
kompetenciaval kapcsolatos adatok,
szakképzettségek)

Az tgyféllel/beszallitéval/partnerrel
folytatott kapcsolat kezelése, Uj képzési
lehet6ségek kommunikalasa és
fejlesztése, melyek érdekelhetik Ont

Egyéni preferenciak (példaul nyelv és
ételekkel kapcsolatos preferenciak)

Hatékony kommunikacié biztositasa az
On &ltal vélasztott nyelven, a
taplalkozasi igényeinek megfelelé
vendéglatas. Hogy kellemes élmény
legyen veliink dolgozni

Szerviz- és jotallasi adatok (példaul
javitasi és szervizel6zmények, igények)

A szerz6désben villalt garancia
teljesitése, valamint termékfejlesztés
és a mi/On karbantartasi
kotelezettségeinek teljesitése

Egészségligyi és biztonsagi adatok
(példaul a latogatasok soran tortént
incidensek a tesztels és gyartd
lzemeinkben, a berendezéseink
hasznalatabdl eredé esetleges
sérllések)

Torvényes kotelezettségeink teljesitése
az incidensek rogzitésével és keresetek
kezelésével kapcsolatban. Biztonsag
javitasa veszélyes kornyezetben,
valamint akadalymentesités a fizikailag
korlatozott személyek szamdara

Utazasi adatok (példaul vizum- és
utlevéladatok, utazasi koltségek,
utvonal)

Utazds megszervezése a Sandvik
telephelyeire és rendezvényeire,
beleértve a vizumok beszerzését

Informacidk a rendezvényrdl, melyen
részt vett

Utdnkovetés tovabbi informacidkkal a
termékkel vagy szolgdltatdssal
kapcsolatban, amely irdnt érdeklédott,
és informaciok kiildése a kapcsolodd
termékekrdl és szolgaltatasokrol

Informacid azzal kapcsolatban, hol volt
az interneten, amikor megadta
kapcsolattartdsi adatait, és a
weboldalunkrél On &ltal letsltott
anyagok. Informacié a Sandvik
kozosségi blogrél vagy csevegd
forumokroél, melyekben részt vett.

Utankovetés informacidkkal a
termékkel vagy szolgdltatdssal
kapcsolatban, amely irant érdekl6dott,
és informaciok kiildése a kapcsolodd
termékekrdl

Informacié a Sandvik hirlevelekrél vagy
mas Sandvik tartalommal kapcsolatos
anyagokrdl, melyekre feliratkozott

Utankovetés tovabbi informacidkkal a
termékkel vagy szolgaltatdssal
kapcsolatban, amely irdnt érdeklédott,




és informaciok kiildése a kapcsolodd

termékekrdl
Navigdcids adatok (példaul IP-cim, Weboldal lizemeltetése, és az altaldnos | | N N | N N
sttik, munkamenet-azonositok, bongészési élmény javitdsa. Bongészési
béngész6tipus, megtekintett élmény személyre szabdsa, az On
weboldalak és megnyitott szamara legérdekesebb tipusu
hivatkozasok). tartalmak, termék- és szervizajanlatok

megjelenitése. Jobb szolgaltatas
nyujtasa tgyfeleink szervizigényeire
reagalva. Tranzakcidi hatékony
feldolgozdsa. Promécio
adminisztralasa, felmérés vagy mas
weboldalfunkcid

Hely, latogatdsi adatok ddtuma és ideje | Utazas és atszallds megszervezése; N N N N N N |
lidvozl6 Uzenetek

Jarmd rendszama Parkolasi engedélyek igénylése és N N N N N N |
kezelése

Figyelmeztetés!

Weboldalaink bongészése soran taldlni fog az adott oldalakra vonatkozd, a felhasznalt siitikkel kapcsolatos tajékoztatast. A jelen Sandvik
adatvédelmi nyilatkozat kizarélag az EU és EGT allampolgdrainak a Sandvik altal 6sszegy(ijtott személyes adataira érvényes.

Azért, hogy némi plusz értéket adjunk élményéhez, harmadik fél hivatkozasait is elhelyezhetjiik weboldalainkon. Az igy hivatkozott oldalakra
sajat, kilon adatvédelmi irdnyelvek vonatkoznak. A Sandvik nem felel6s a harmadik fél ilyen weboldalaiért, azok hasznalatara kizardlag sajat
adatvédelmi iranyelveik vonatkoznak.

Adatok megosztasa a Sandvik-on kiviili felekkel



A Sandvik nem értékesiti, cseréli el vagy adja at masként személyes adatait kiilsé feleknek, kivéve a kés6bbiekben leirt esetekben, ha a Sandvik
jogos érdeke azt kivanja, hogy a Sandvik biztositani tudja Onnek a Sandvik-tél elvarhaté magas min6ség(, hasznos termékeket és
szolgdltatasokat. El6fordulhat, hogy adatait az EU és EGT teriletén kivilre tovabbitjuk, de csak abban az esetben, ha a fogadd orszagban
gondoskodtunk a megfelel§ mérték( védelemrdl, amilyen példaul a Sandvik csoporton bellli adattovabbitasi szerzédés, valamint az Eurdpai
Bizottsag szabvanyos szerz6déses rendelkezései harmadik fél felé, vagy a nemzeti adatvédelmi torvények egyéb elGirdsainak megfelelGen.

e Megoszthatunk adatokat Digitalis latogatoinkrél, Ugyfeleinkrél és Regisztralt tagjainkrél weboldalunk hosting partnereivel, vagy més
felekkel, akik segitenek minket weboldalaink lizemeltetésében, lizletmenetiink bonyolitasdban vagy az On kiszolgaldsaban, amennyiben
az ilyen harmadik fél bizalmasan kezeli az On személyes adatait. Ezzel kapcsolatban tovabbi tijékoztatdst kaphat Siitiinformacids
oldalainkon.

e A Sandvik adatokat oszthat meg egy Digitalis Iatogatérdl, Személyes latogatordl, Ugyfélrsl, Regisztralt tagrél vagy Beszallitordl egy masik
Sandvik vallalattal, ha az Onnek adott reakcidhoz sziikséges.

e Megoszthatunk adatokat Digitdlis ldtogatdinkrél, Személyes latogatdinkrdél, Ugyfeleinkrél és Digitdlis vagy Személyes regisztraltainkrél a
Sandvik csoporton beliil vagy a Sandvik Uzleti partnereivel, példaul hivatalos viszonteladdival vagy importéreivel, hogy azok a megfeleld
Sandvik termékeket és szolgaltatasokat népszeriisithessék és értékesithessék Onnek, illetve hogy kdzésen rendezziink Onnek
bemutatdkat vagy mas rendezvényeket.

e Eléfordulhat, hogy adatokat kell megosztanunk Digitalis latogatdinkrol, Személyes latogatdinkrdl, Ugyfeleinkrél, Beszallitdinkrdl vagy
Digitalis és Személyes regisztraltjainkrdl a megfelel6 hatdsagok vagy mas illetékes harmadik fél felé, hogy betarttassuk adatvédelmi

iranyelveinket vagy megvédjik a Sandvik jogait, tulajdonat vagy biztonsagat. Adatai megosztasara lehet sziikség allami szervek felé, ha
arra toérvény koételez minket.

Blogok, chatszobak és hasonlok

A Sandvik biztosithat blogokat, chatszobakat vagy hirdet&tablakat a weboldalainkon. Az ilyen férumokon On &ltal kézzétett személyes adatokat
barki elolvashatja, 6sszegyd(jtheti vagy felhasznalja, aki ellatogat ezen férumokra. Az ilyen, Sandvik-hoz nem tartozé harmadik felek sajat
belatdsuk szerint kiildhetnek Onnek kéretlen (izeneteket. Nem véllalunk felel§sséget azért, ahogy az ilyen harmadik felek az On személyes
adatait kezelik.



Ugyfeleink hivatkozasait, termékeinkkel és szolgdltatasainkkal kapcsolatos nyilatkozatait kizardlag az adott igyfél hozzajaruldsat kdvetSen
tessziik kozre listainkban.

Az On jogai

On az alabbi jogokkal rendelkezik: (1) megismerni, mely adatokat 6riz a Sandvik Onrél; (2) bizonyos helyzetekben korlatozni az altalunk
végzett adatfeldolgozast; (3) hozzaférni adataihoz; és (4) kijavitani azokat, ha pontatlanok vagy nem naprakészek. Emellett, személyes
kériilményei alapjan, megtilthatja, hogy jogos érdekeinknek megfelel&en feldolgozzuk adatait, vagy tiltakozhat az Onnel kapcsolatos déntéseink
ellen, melyeket személyes adatai alapjan felépitett profilja vagy automatikus dontéshozatal sordan meghozunk. Bizonyos esetekben kérheti,
hogy nyilvantartasunkbdl minden adatot toréljiink Onrél, és egyéb esetekben kérheti, hogy géppel olvashaté formaban adjuk 4t Onnek adatait,
hogy tovabbithassa azt egy masik vallalat felé. A fenti jogok barmelyikének gyakorldsaért latogasson el Adatvédelmi portalunkra.

Ha beleegyezésével személyes adatokat gy(jtiink, barmikor joga van visszavonni hozzajarulasat. A , hozzajarulas visszavonasa” lehetbségre vagy
a Sandvik marketing e-mailjeinek aljan vagy a hozzdajarulasast kér6 webes (irlapon taldlhatd ,leiratkozas” hivatkozasra kattintva gyakorolhatja
ezt a jogat.

Joga van panaszt tenni a személyes adataihoz kapcsolddo jogait véds dllami hatdsag felé. Ez lehet példaul: 1) a Svéd Adatvédelmi Hivatal
(Swedish Data Protection Authority), amely a Sandvik AB-t, a Sandvik véllalatcsoport anyavdllalatat szabdlyozza; 2) az adatait 6sszegy(ijt6
Sandvik vallalat orszaganak allami hatdsaga; vagy 3) azon orszag hatdsaga, melyben az On személyes adataihoz kapcsolddé jogait vélhetSen
megsértették.

Adatainak kezelgje

Adatainak kezel6je a Sandvik csoport azon vallalata, amely eredetileg 6sszegydjtotte adatait, és meghatarozta az On adatainak felhasznalasi
céljait és madjat. A Sandvik jogi személyeinek listajat itt tekintheti meg. Ha kérdései vannak azzal kapcsolatban, ki kezeli az On adatait, vagy
mas kérdései vannak adataival kapcsolatban, vegye fel a kapcsolatot a Sandvik adatvédelmi tisztvisel6jével az Adatvédelmi portdlon keresztiil.

Mas forrasokbadl gylijtott adatok



Idénként a Sandvik nem csak Ontél gy(ijt adatokat Onnel kapcsolatban. Ez térténhet, példaul, ha Uzleti partnerein vagy Beszéllitéink adnak
Onnel kapcsolatban informdcidkat. Személyes adatokat nyilvanos forrdsokbdl, példaul a kdzésségi médiabdl is gy(jtiink. Tovabbi tajékoztatdst
adunk a kiils6 forrasokrdl abban az adott esetben, amikor ez megtorténik.



